
Seminar 12/12

Moderation
Gruppenprozesse kompetent leiten

Auch wenn die pädagogische Arbeit mit Jugendlichen und Kindern der Schwerpunkt der 
Tätigkeit von Sozialarbeiter/innen und Erzieher/innen ist, gehören auch die 
Teamsitzungen, Vernetzungsrunden, Clubversammlungen oder Elternabende dazu. 
Gerade für diese Versammlungen, Diskussionsrunden und Gruppenprozesse bietet die 
Moderationsmethode eine Reihe von Techniken, um eine visualisierte Diskussion zu leiten, 
strukturiert zu arbeiten und alle Anwesenden zu beteiligen. Im Seminar wird vermittelt, 
wie Moderationen strukturiert vorbereitet, konstruktiv gesteuert und Ergebnisse gesichert 
werden. Durch praktisches Üben und Feedback erproben die Teilnehmenden die 
Anwendung der Methoden und gewinnen Anwendungssicherheit.

Inhalte:
• Erwartungen an die Rolle als Moderator/in: „Die Hebammentechnik“
• Strukturierung durch Fragetechniken
• Moderationstechniken: Handwerkszeug für jede Moderationsphase
• Aufbau von Moderationen: Dramaturgie
• Umgang mit schwierigen Situationen

Zielgruppe: alle, die in ihrer Arbeit mit Gruppen zu tun haben, 
Sozialarbeiter/innen, Erzieher/innen,  Leiter/innen  u.a.

Termin: 10.-11.09.2012, jeweils 9.00-16.00 Uhr 

Ort: alte schmiede, Spittastr. 40, 10317 Berlin

Kosten: 158 €

Teilnehmer: mindestens 8, maximal 16 Personen

Referentin: Sylvia Hellwinkel, Diplom-Psychologin, Verhaltens- 
und Kommunikationstrainerin, NLP Practitioner, 
Systemische Supervisorin und Coach (SG), Berlin


